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Les 8 lendances
SOCIAL MEDIA

Les valeurs sociales et
environnementales au
centre des contenus de
marque

En 2026, les margues ne pourront plus se
contenter de communiquer sur I'« éco-
responsabilité » de leurs produits/services :
elles devront prouver leurs actions RSE.

Les contenus qui performeront seront ceux
gui montreront des preuves concretes

comme des rapports chiffrés ou des actions
menées tout en évitant le greenwashing.

Pas besaln du desnier modéle
pour écrire Phistoire. -

“priopa ea.ﬂ.da

@backmarket_fr @patagonia

26

Le retour en force des
formats longs

Suite a I'essor du snack content, les
contenus longs sont a nouveau plébiscités :
podcasts-interviews, vidéos concepts
YouTube de plus d’une heure, séries de
Reels...

On veut comprendre, apprendre et suivre
une histoire au-dela de quelques secondes.
A 'aide de superproductions, les
aventures des créateurs deviennent des
expériences embarquées pour leurs
audiences.

Couch, podcast filmé de Léna Situations,
diffusé sur Disney+

Vers une utilisation raisonnée de I'Intelligence Artificielle


https://swll.to/tendances-social-media-2026

N’hésitez pas a poser vos questions dans I’onglet dédié
j’y répondrai a la fin du webinar &



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

B Les valeurs sociales et environnementales au centre des
| COntenus de marque ‘%




LES VALEURS SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES AU
CENTRE DES CONTENUS DE MARQUE v

'audience veut des preuves concretes, fini le greenwashing.



LES VALEURS SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES AU
CENTRE DES CONTENUS DE MARQUE £

.

Ces marques qmttent le

g Loninroonel BHYV suite a 'annonce de
1

Co-founder & President AIME

£V smois- ® l'arrivée de SHEIN

Je suis profondément choquée de voir un grand magasin pari
comme le LE BHV MARAIS accueillir Shein dans ses murs. ..

Shein: un p.remler’ espace de Odaje <4 Suivre
vente physique pérenne va ODAJE 4780 abonnés
ouvrir au BHV Marais 3 mois « Modifié - ®

La plateforme a choisi la France pour ouvrir ses premiers Vendredi, nous avons pris la décision de quitter le LE BHV MARAIS aprés 11 ans de
espaces de ventes physiques pérennes au monde. La ;
collaboration. ... plus

SGM et le géant asiatique annoncent des implantations
au BHV mais aussi dans 5 Galeries Lafayette affiliés.

@ The Good Goods 4+ Suivre

Cee 18184 620 commentaires - 510 republications 20543 abannes
. S 3 mois - ®

Depuis 24h, LE BHV MARAIS connait une vive déferlante de critiques de toutes
parts, suite a I'annonce d'accueillir #SHEIN de facon permanente au sein du
lieu historigue du Marais et dans plusieurs villes de province ayant des ... plus




LES VALEURS SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES AU
CENTRE DES CONTENUS DE MARQUE £
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Afficher la traduction afficher Bftratnetiarn Afficher la traduction
N . ' ; SNy — S el A -.' ’
’ Propagonia Feibune e Sealevels
Patagonia Action Works e - aren'trising
. A NG e Boats are

FRIDAY SATURDAY Global justgeting

ALL THE ELEMENTS . SAVE WINDERMERE Scientists

®
S s warming confirm

THE CARBON LITERACY g ignorance

®
PROJECT cUHERE ON SATURDAY is bliss.
14+00-16:00 ’:?EAFUL w[ﬁTH CAL MAJOR Is over’
AR - saVE WINDERMERE
SRR ey | baby!

10:00 © BASECANE STASE
11:18 ©BASECAMP STAGE

F\IGH T —sg{g_“_.w }‘)l-JE;F\_,[;;{ _SE;’.—:IO,'I
~ B SAM 16:00€ THE TOWN HALL

~URING: LES McKENNA ) .
L%ALL DAY ! Ve mmLé;](L:Jz\? WOLKEN CCe 2948 34 commentaires - 148 republications
ROBBIE PHILLIPS

By e

R

“propaganda

T p— T —‘."

cCe 113 9 commentaires - 7 republications @patagonla cCe 3427

46 commentaires « 92 republications



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Restez sincere et transparent avec votre communaute.



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Restez sincere et transparent avec votre communauté.
Intégrez I’éco-responsabilité dans votre stratégie globale.



DES EXEMPLES :

Jonathan Noble [ - 1er

CEO Swello | Conférencier | Podcasteur
Accéder a mon site web

1an(s) - @

Depuis 2 ans, nous avons instauré le congé menstruel chez Swello. &

L'idée : si le télétravail ne suffit pas, chaque employée est libre de prendre une
journée off par mois dans le cas ou ses régles sont trop douloureuses, sans
justificatif médical et sans que ¢a diminue ses congés payés. &

En France, rien n'a officiellement été mis en place pour l'instant.

En matiere d'exemple, on peut citer I'Espagne qui a voté en février 2023 une loi
créant un « congé menstruel pour toutes les femmes, sous forme d'arrét maladie
accordé par un médecin, intégralement financé par I'Etat » ou encore
I'Indonésie, proposant un a deux jours de congés par mois accordé aux

Montl‘el‘ des aCtions, pas de Simples SIOQans travailleuses depuis une loi de 2003 (!)

Chez Swello, cette mesure va de pair avec la mise a disposition gratuite de

¢ NOUS prenons SOin de NOS emp|0yés » protections hygiéniques aux toilettes.
« Voila ce que nous avons instauré : »

Une action simple qui a un énorme impact. Autant au niveau de la charge
mentale pour les femmes travaillant au bureau, qu'au niveau du message que
cela envoie a nos équipes : nous prenons en considération |'entiereté de nos
salariés.

Chaque fois qu'il est possible de remettre un peu plus d'équité dans notre
management, nous tentons de le faire avec Thibaud Spieser, mon associé.

Et c'est, je crois, une des choses que je préfere : petit pas par petit pas, faire
évoluer une entreprise qui nous ressemble et qui innove en matiére sociale. ¥



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

e Cassandra Polito ¥ - vous

Social Media - Santé mentale - UGC
3 mois - &

Ca fait un an que je suis partie en congé maternité en étant 100%
sereine. Malheureusement, ce n'est pas le cas pour toutes les ... plus

Donner la parole aux humains derriéere la
marque

a quoi ca ressemble chez Swello :

du Celelravail

quandj'e veux

Formats efficaces: —— onrenbdng
- Témoighages d’équipe
« Posts “voix interne” (CM, RH, produit, support)
.« Storytelling personnel lié au travail

repas organisé

* unj'ofr‘ 5owfuer unj'o/i cacfuu

de naissance

CC®» 949 28 commentaires - 14 republications



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

e Le retour en force des formats longs &«



Depuis plusieurs années, le format court prenait
’'avantage pour répondre aux attentes du public. ~



== Comment gagner de I'argent sul

- - ’
=
= * -

B 20267

Maintenant, les audiences cherchent

a comprendre, apprendre et a suivre
une histoire au-dela de quelgues secondes. “ .

Demigre mise a jour le 8 janvier 2026

Ce que vous allez apprendre :

« La rémunération TikTok officielle et ses criteres d'éligibilité.
« Les méthodes de rémunération qui marchent le plus : Creator Rew
et TikTok Shop.

« Conseils pour une création de contenu authentique et engaged nis

I T | e R o S L E[ =B e 500



C’EST QUOI UN CONTENU LONG ?

O Il est long et exhaustif
O Il apporte une réelle valeur ajoutée

0 Il est permanent



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Retenir I’attention > Capter I’attention



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

e Vers une utilisation raisonnée de l'Intelligence Artificielle



AUJOURD’HUI, TOUT PEUT ETRE CREE VIA LIA

'apport de valeur se fait désormais
dans l'intention humaine.

FOULARD Al POUR FEMME EN OR
245 €

Foulard Al en sergé de soie royal et or

Date estimeée de livraison: 16/01/2026 - 19/01/2026

AJOUTER AU PANIER




PROBLEMES DE L'UTILISATION DE L'IA A TOUT VA

7 les serveurs polluent (électricité + eau)
@ votre cerveau ne réfléchit plus (facilité d’exécution)

W ca se ressent souvent le manque d’humanité/de réalisme



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Posez-vous tout le temps la question :
Ai-je vraiment besoin de l'intelligence artificielle pour effectuer cette action ?

N\

L'lA va me faire gagner du temps sur  J'ai un apport de valeur dans cette

cette tache/Ce n’est pas ma zone tache
d’expertise/Je n’ai pas d’apport de
valeur

Go utiliser I'lA Peut-&tre puis-je tester sans I'lA ?



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

LE BENCHMARK* ULTIME

8% |8

PETIT NOM ChatGPT Claude RomAlIn

EDITEUR OPENAI ANTHROPIC ENJALBERT

MADE IN FRANC

Montrer les limites (et les poser

CONNAISSANCES
publiquement) FTRANEMENT
DISPONIBLE 24/24
EMOTION(S)
M )
Dll‘e ° 06 Romain Enjalbert [ - 1er
g" ¥ Responsable comm' - [ Consultant freelance @ / Créateur de contenus ...

o\ s

2 ot d Prendre un rendez-vous
11 mois - Modifié - @

. Trés fier de vous annoncer le lancement d’'un nouveau produit sur un marché

¢ Ce C U e VO U S n ’ a UtO m atl S e Z pa S hautement concurrentiel mais vous le savez, j'aime le challenge
e C€é due vous refu se’/z d - d é I é g Uer Aprés ChatGPT, Claude, Gemini, Perplexity et plein d'autres trucs qui vont co(ter

des milliards a des investisseurs, je vous présente donc RomAlIn, un LLM boosté

® Ce C u | reSte 1 O O % h u m a | n a I'IH que je perfectionne depuis maintenant presque 40 ans. s -----

d Le principe reste le méme gu'un LLM classique : j'aligne des mots pour faire
des phrases qui ressemblent a quelque chose de logique, mais qui ne I'est pas
tout le temps (logique, ndlir). pas ouf pas ouf

est détenu peut faire
SIGNE DISTINCTIF par un milliardaire -:::I-gc;:?ér?:ilr‘;cﬂ des mémes

fhppmrﬂ' sur demande

*CA VEUT DIRE COMPARATIF MAIS CA CLAQUE PLUS QUAND MEME NON ?

CEQ 1733 259 commentaires - 16 republications



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Montrer ’lA dans les coulisses
Ce qui fonctionne:
- Ccas d’'usage concrets

e process simples
- avant/ apres




ZOOM SUR SWELLO ET L'lA POUR GAGNER DU TEMPS

Assistant rédactionnel Génération de hashtags Création de balise Alt
HASHTAGS
AbC Corri
w \Lorriger - ] .
C#Sh'htZUD Ajouter un texte alternatif
@ Emojify (#chiendecompagnie) ko e A o T el e
médias de maniere précise et permettent de comprendre leur contexte.
X Traduire > (#petitchien)
: === Professionnel - |
@ Ton de voix >| = #amidesfamilles
¢, Reformuler S @ Enfantin (#chienintelligent)
% Supprimer Annuler
& Créatif (#chienmignon)

@ Amical (#chienfrancais)




LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

- Le Social Commerce passe a la vitesse supérieure ki




LE SOCIAL COMMERCE
PASSE A LA VITESSE SUPERIEUR

LIVE Shopping

-:ﬁa_ku'm -
_" 999 likes

That sound is so nicel

Merina 3
# ¢ Do you ship to Ohio ?

Pink liquid eyeliner

=

Shop

Shoppable Video

Following For You

) E Shop - Sakura matte rose lip gloss

@Sakura_cosmetics @
ella matte rose lip is now

Wi ailable.
Driginaf sound - Sakura co...

f =2 @y C

Friends Inbon

Store

{ Q Search A=

o,

r -
{\ Sakura Cosmetics >

| Sakura Message
L
4

50

Products Reviews Categories

Recommended Best sellers MNew releases

I
i

Sakura matte rose red li ... Sakura solid lipstick 70..

520,00 524.00
& New termed dea &

Makeup sponge droplet .. Pink liguid eyeliner




LE SOCIAL COMMERCE
PASSE A LA VITESSE SUPERIEURE

t. ) typologyparis
Sponsorisé

Yuka e 100/100
Excellent

+

1
0.2

A WHY | LOVE MY

" STANLEY CUP
.~ -

. “.

A
™ 5 _::,

e, ephanie Macedo - 2025-1-26.
L ’ . . 1460k
: -'r"!2 oy | e lns ibe § #fyp #StanleyCup

S R e ley #aestheticfinds ... more
1a get#targetfmds % | :
LL‘ #stanleyt... more ' Q Search

(1 Search - stanley cup tiktok shop - Stanley Cups 100 Oz



LE SOCIAL COMMERCE
PASSE A LA VITESSE SUPERIEURE
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COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Je vois un contenu 99

<~ Montrez votre produit Je fais confiance @
(avis, createurs...)

< Créez de la confiance avant la conversion

<~ Facilitez I'achat Jinteragis 3

~

Sans quitter le
reseaqu social

.......



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

~ Les algorithmes favorisent désormais 'engagement invisible =




C’EST QUOI LENGAGEMENT INVISIBLE ?

M sa uvegardes

v~ Partages en DM / messages privés

& Clics sur “voir plus”

°») Temps de lecture / de visionnage (dwell time)
% Retours répétés sur un contenu



LES ALGORITHMES FAVORISENT DESORMAIS

LENGAGEMENT INVISIBLE

Engagement avec le lien ©

Visites des liens dans ce post
https://swello.com/fr/

Engagement sur les réseaux sociaux ©

82

202

17

81

28



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Miser sur I'utile avant le “beau”

oy

NOUVEAUTES INSTAGRAM

(Vous N'AVEZ JAMAIS ENTENDU PARLER DE LA 3EME NOUVEAUTE !)

Les contenus qui se sauvegardent :

» checklists

« conseils actionnables € More options
« tuto

« retours d’expérience concrets

Est-ce que quelgu’un aurait envie de garder ce
post pour plus tard ?

QO Mentions J'aime
[N Enregistrements 97

Q) Commentaires 12



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

e Les réseaux sociaux comme moteurs de recherche plus complets ON



LES RESEAUX SOCIAUX COMME MOTEURS DE
RECHERCHE PLUS COMPLETS &

(Q Restaurants Toulon

Top Vidéos Utilisateurs Boutique Photos

Scandale dans
ce restaurant de
 Toulon g™

Perfect date spot <.
! Toulon |

NOUS SOMMES
7.\

? Adresse : Durant La Scandale dans ce

Joie, Avenue 83 8.. restaurant connu a Toul...
&~ marieZ.worlds DocuReplay
5 janv. ©3527 5 ao0t 2025 ©O1244



LES RESEAUX SOCIAUX COMME MOTEURS DE
RECHERCHE PLUS COMPLETS (4

Des adresses %

Des tutos _

Des idées W




LES RESEAUX SOCIAUX COMME MOTEURS DE
RECHERCHE PLUS COMPLETS (4

des 15-24 ans utilisent les réseaux sociaux comme
principal outil de recherche d’information

Source : Google France, 2024



LES RESEAUX SOCIAUX COMME MOTEURS DE
RECHERCHE PLUS COMPLETS (4

des 15-24 ans utilisent les réseaux sociaux comme
principal outil de recherche d’information

Source : Google France, 2024

9 dJdo




LES RESEAUX SOCIAUX COMME MOTEURS DE
RECHERCHE PLUS COMPLETS K\

*

Pourquoi c’est une vraie tendance ?

Les plateformes analysent désormais :
e texte des légendes

e texte dans les visuels

e contexte du contenu

es balises (accessibilité...)




COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Les habitudes SEO friendly :

Q Utilisez des mots-cles pertinents
O Complétez les balises Alt
Q Ajoutez du texte clair dans les visuels

Q Ne misez plus sur les hashtags



?
COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE *

*
5 HASHTAGS PAR POST

Instagram continue sa tran§|tlon
vers le SEO par mots-clés.

Les hashtags en déclin

tags a votre #HASHTAGS

ash
ne pouvez ajouter que 5h

\Vous
|égende

Apres avoir été un Symbole des réseayx
Sociaux depuis sa Creéation, le hashtag
semble étre de plus en plus délaissé. Les
plateformes misent désormais sur le
référencement Par mots-clés grace 3 yn
algorithme Ccapable d’analyser les
descriptions et les images.

C'est le cas d’Instagram qui supprime petit
a petit ses fonctionnalités lies aux
hashtags.




LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

e La co-création devient un catalyseur de communauteés >



QU’EST-CE QU’UNE CO-CREATION ? <&

Produit en édition limitée

Un concept créa (vidéo)

Un événement (Pop up store)




POURQUOI FAIRE UNE CO-CREATION ?

EFFET DE HALO



LA CO-CREATIO
N DEVIEN
COMMUNAUTES < TUN CATALYSEUR DE

Exemple : !

SLICCé|leee. ::- clollaboratlon fusionnant avec

e (lje de/s cj‘osmétiques Gisou, aux

événemest Vg Cédric Grolet, créeant ainsi un
iral sur les réseaux.

Serving size
. One individual
. For 3 people

+ For 6 people
. For 8 people

Ingredients

. Vanilla crisp

. Mirsalehi Honey \
. Milk jam

+ Almonds

- Eggs

. Caramel

. Vanilla créme

. Chocolate biscuit
. Chocolate ganache
. Shortbread biscuit

CEDRIC GROLET x NEGIN MIRSALEHI

The sweetest collaboration of the season
Cedric Grolet has crafted three pastries
made with Mirsalehi Honey, i
by Gisou's New Honey In

shades: Vanill
Milky Mocha. These exclusive

be available at Cedric G
on October 4 and 5.
TASTED & APPROVED BY CHE




LA CO-CREATION DEVIENT UN CATALYSEUR DE
COMMUNAUTES <>

Pour ses 3 ans en octobre 2025, la marque de
soins dentaires The Smilist” s’est associée a la
patisserie Copains pour une collaboration
gourmande, Une Bouche a Croquer.




COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

VOUS <> un produit/service qui fait sens



LES 8 TENDANCES RESEAUX SOCIAUX 2026

" La renaissance des réseaux sociaux conversationnels




LA RENAISSANCE DES RESEAUX SOCIAUX
CONVERSATIONNELS

Aujourd’hui, on quitte le « scroll passif » pour aIIer
vers des espaces ou on discute vraiment. i



Reddit

Des communauté ou I'on
pose des questions et on
recoit des réeponses

honnétes d’utilisateurs.

Groupes Facebook

Des espaces pour
échanger entre personnes
partageant un meme
interets.

LA RENAISSANCE DES RESEAUX SOCIAUX
CONVERSATIONNELS ;=

Quora

Une plateforme dédiée
aux questions-réponses,
basée sur 'expertise et
'expérience.

Discord

Des communautés
organisées en salons pour
discuter en temps réel
autour d’un sujet.



COMMENT UTILISER CETTE TENDANCE ?

Pourquoi ¢a fonctionne ?

Les utilisateurs cherchent

des réponses

des recommandations honnétes
des retours d’expérience

des avis non sponsorisés

&
Qll(]l'a "ﬁ' IE@ fﬁ% .Jf;l C} Rechercher dans Quora

Créer un
espace

&5 Digital

Marketing

E Marketing
numerigue

el Marketing
PR séries Télé

= i g
ﬂ* Santé
mentale

o .
&8 Psychologie

A propos de (Quora

Conaitions
Configentialite -
Falitigue

d'Utilisation

o Que souhaltez-vous demander ou partager ?

(2) Demander %%, Répondre Z7 Publier

@ Abvd Zlqq - Suivre "
2> Lieu: Francais (2001-aujourd’hui) - 10 mo
Les montres Rolex sont-elles vraiment excellentes ou bien est-ce

seulement du marketing ? Est-il possible de trouver une meilleure
montre a un prix plus bas ?

Personnellement, je pense gue tout dépend de ce que tu recherches dans une
montre. Les Rolex sont iconiques, c'est certain, mais il existe d'autres montres de
qualité comparable, voire supérieure, a un prix plus abordable. J'étais mo - (plus)




Un grand merci
votre atte



CHECK-LIST POUR DES POSTS IMPACTANTS EN 2026 ¢}

& Mon contenu est authentique et humain

Je privilégie la transparence : je montre des actions concretes
Je crée du lien : je m’engage activement dans les discussions et réponds aux commentaires

Q Je cherche a créer un véritable engagement, pas juste des vues

Je favorise l'interaction avec ma communauté, comme dans les forums, ou I’échange est authentique
Je fais appel a des questions ouvertes pour stimuler la conversation et encourager les réponses

=

Mon contenu est bien optimisé pour la recherche

Je choisis des mots-clés pertinents dans mes légendes et descriptions
Je remplis correctement les balises Alt de mes images pour améliorer I'accessibilité et le référencement

@ Je limite l'utilisation des hashtags B

Je n'utilise pas plus de 5 hashtags et je choisis ceux qui sont vraiment pertinents et spécifiques a ma niche

Q Je crée du contenu qui répond aux besoins réels de mon audience -

Je propose des réponses concretes a des questions fréequentes ou des problemes spécifiques
Je mise sur le contenu utile et durable qui peut étre sauvegardé, partagé et consulté plusieurs fois
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Les valeurs sociales et
environnementales au
centre des contenus de
marque

En 2026, les margues ne pourront plus se
contenter de communiquer sur I'« éco-
responsabilité » de leurs produits/services :
elles devront prouver leurs actions RSE.

Les contenus qui performeront seront ceux
gui montreront des preuves concretes

comme des rapports chiffrés ou des actions
menées tout en évitant le greenwashing.

Pas besaln du desnier modéle
pour écrire Phistoire. -

“priopa ea.ﬂ.da

@backmarket_fr @patagonia
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Le retour en force des
formats longs

Suite a I'essor du snack content, les
contenus longs sont a nouveau plébiscités :
podcasts-interviews, vidéos concepts
YouTube de plus d’une heure, séries de
Reels...

On veut comprendre, apprendre et suivre
une histoire au-dela de quelques secondes.
A 'aide de superproductions, les
aventures des créateurs deviennent des
expériences embarquées pour leurs
audiences.

Couch, podcast filmé de Léna Situations,
diffusé sur Disney+

Vers une utilisation raisonnée de I'Intelligence Artificielle
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ZOOM SUR LES SWELLO DAYS, NOTRE EVENEMENT SOCIAL MEDIA
https://www.instagram.com/swellodays/

SWELR
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Rendez-vous
| |

pour la 4éme édition | . e | 00 NG e W 2 | _
des Swello Days! 3 - = MAEINL VR W =

Vendredi 29 mai 2026
Casino JOA (La Seyne-sur-Mer)

Vous repartez ave-é'.._-
g i & SPEAKERS 2026

swa"g . “d& Disneyland Paris sera
| Speaker aux Swello Days !

ET ON A TRES HATE §

MEN Découvrez
$ le programme

Tout ce gue Vous NSRBIk ,
devez savoir IS~ T
pour venir aux R
Swello Days

. EL oz Ml ) S e Et si on organisait votre
B | séjour a La Seyne-sur-Mer ?
S NOS RECOS POUR PROLONGER VOTRE WEEK-END »

Cette année encore, N _
nous parlerons d’influence ) i . On vous montre les VRAIES
stars des Swello Days... &

Pinterest & fleblogeashpistache
No0 - 14s

APRES LES SWELQD DAYS E.‘j



https://www.instagram.com/swellodays/

WEBINARCCI10

Code promo pour bénéficier de -10% sur les abonnements annuels Swello
jusqu’au 31 mai






